
 

 

 

Положение  

об оказании платных образовательных услуг 

 

 

 

1. Общие положения 

 

Настоящее положение разработано в соответствии с Гражданским кодексом 

РФ, Бюджетным кодексом РФ от 31.07.1998 г. № 145-ФЗ, законом РФ «Об 

образовании в Российской Федерации» от 12.12.2012 г. № 273-ФЗ, законом РФ «О 

защите прав потребителей» от 07.02.1992 г. № 2300 - 1 (в редакции от 05.05.2014 г.), 

Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 г. N 1441 «Об утверждении 

Правил оказания платных образовательных услуг», Постановлением 

Администрации г. Вологды от 01.03.2012г. N 1055 «Об утверждении методики 

определения размера тарифа на услуги муниципальных учреждений 

муниципального образования «Город Вологда», оказываемые для граждан и 

юридических лиц за плату», Уставом МДОУ «Детский сад общеразвивающего вида 

№ 11 «Дюймовочка» (далее – Учреждение) , Порядком организации и 

осуществления образовательной деятельности по дополнительным 

общеобразовательным программам, утвержденным Приказом Министерства 

Просвещения РФ №196 от 09.11.2018, Постановлением Главного государственного 

санитарного врача РФ №28 от 28.09.2020 Об утверждении санитарных правил СП 

2.4.3648-20 "Санитарно-эпидемиологические требования к организациям 

воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи" 

1.1. Настоящее Положение определяет порядок и условия оказания платных 

образовательных услуг с использованием имущества, переданного в оперативное 

управление Учреждению. 

1.2. В настоящих Правилах используются следующие понятия: 

"заказчик" - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать 

либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на 

основании договора; 

"исполнитель" - организация, осуществляющая образовательную деятельность и 

предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся (к организации, 

осуществляющей образовательную деятельность, приравниваются индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие образовательную деятельность); 

"недостаток платных образовательных услуг" - несоответствие платных 

образовательных услуг обязательным требованиям, предусмотренным 
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законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их 

отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или 

целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, 

или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком 

при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, 

предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 

программы); 

1.3. "обучающийся" - физическое лицо, осваивающее образовательную 

программу; 

"платные образовательные услуги" - осуществление образовательной 

деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических 

лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение 

(далее - договор); 

"существенный недостаток платных образовательных услуг" - неустранимый 

недостаток или недостаток, который не может быть устранен без 

несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, 

или проявляется вновь после его устранения. 

1.4. Платные образовательные услуги оказываются только на добровольной 

основе. 

1.5. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо 

образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за 

счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов 

Российской Федерации, местных бюджетов. 

1.6. Учреждение вправе осуществлять за счет средств физических и (или) 

юридических лиц платные образовательные услуги, не предусмотренные 

установленным государственным или муниципальным заданием либо соглашением 

о предоставлении субсидии на возмещение затрат, на одинаковых при оказании 

одних и тех же услуг условиях. 

1.7. Платные образовательные услуги оказываются с целью 

 всестороннего удовлетворения образовательных потребностей граждан; 

 привлечения дополнительных источников финансирования для развития 

Учреждения. 

1.8. Перечень платных образовательных услуг, оказываемых Учреждением, 

и порядок их предоставления определяются его уставом, наличием лицензии и 

настоящим Положением. 

1.9. Настоящее Положение вступает в силу с момента его утверждения. 

 

2. Организация платных образовательных услуг 

  

2.1. Основным документом, регламентирующим отношения между 

Учреждением и заказчиками, является договор об оказании платных 

образовательных услуг, в котором фиксируются: характер оказываемых услуг, срок 

действия договора, размер и условия оплаты предоставляемых услуг, а также иные 

условия. 

2.2. Заведующий Учреждения на основании заключенного договора издает 



приказ об организации платных образовательных услуг, которым 

предусматривается: расчет тарифа на оказание платной образовательной услуги, 

утверждение штатного расписания (состава работников, участвующих в оказании 

платных образовательных услуг), график работы, оплата труда (вознаграждение) 

работников, занятых оказанием платных образовательных услуг. 

2.3. С работниками, оказывающими платные образовательные услуги, 

заключается срочный трудовой договор (либо договор возмездного оказания услуг). 

2.4. Организация выполнения работ по договору осуществляется 

администратором платных образовательных услуг.  

2.5. Для выполнения работ по организации и оказанию платной 

образовательной услуги могут быть привлечены следующие категории лиц: 

 штатные работники Учреждения (в том числе работающие по 

совместительству); 

 лица, работающие в других организациях. 

2.6. Оплата труда (вознаграждение) работников, участвующих в оказании 

платных образовательных услуг осуществляется согласно заключенному договору. 

2.7. Общий контроль над документальным оформлением платных 

образовательных услуг осуществляет заведующий Учреждения. 

2.8. Расходование денежных средств, поступивших от физических и (или) 

юридических лиц за предоставленные платные образовательные услуги, 

производится по итогам работы за месяц, в соответствии с утверждѐнной 

заведующим Учреждения сметой доходов и расходов. 

2.9. По выполнению услуги заполняется «Книга продаж», оформляется 

табель рабочего времени (либо акт выполненных работ), ведѐтся журнал 

посещаемости. 

 

3. Информация о платных образовательных услугах 

 

3.1. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия 

представлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных 

образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

3.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую 

сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, 

которые предусмотрены Законом Российской Федерации "О защите прав 

потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации". 

3.3. Информация предоставляется исполнителем в месте фактического 

осуществления образовательной деятельности, а также в месте нахождения филиала 

организации, осуществляющей образовательную деятельность. 

3.4. Договор заключается в простой письменной форме и содержит 

следующие сведения: 

а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) 

исполнителя - юридического лица; фамилия, имя, отчество (при наличии) 

исполнителя - индивидуального предпринимателя; 

б) место нахождения или место жительства исполнителя; 

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, 
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телефон (при наличии) заказчика и (или) законного представителя обучающегося; 

г) место нахождения или место жительства заказчика и (или) законного 

представителя обучающегося; 

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) 

заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя 

исполнителя и (или) заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, 

телефон (указываются в случае оказания платных образовательных услуг в пользу 

обучающегося, не являющегося заказчиком по договору, при наличии); 

ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и 

обучающегося; 

з) полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок их оплаты; 

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности 

(наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии), если 

иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации; 

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть 

образовательной программы определенных уровня, вида и (или) направленности); 

л) форма обучения; 

м) сроки освоения образовательной программы или части образовательной 

программы по договору (продолжительность обучения по договору); 

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после 

успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части 

образовательной программы); 

о) порядок изменения и расторжения договора; 

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых 

платных образовательных услуг. 

3.5. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, 

имеющих право на получение образования определенных уровня и направленности 

и подавших заявление о приеме на обучение (далее - поступающие), и обучающихся 

или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, 

установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если 

условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие 

уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не 

подлежат применению. 

3.6. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, 

размещенной на официальном сайте образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" на дату заключения 

договора. 

 

4. Расчет стоимости и порядок оплаты 

за оказание платных образовательных услуг 

 

4.1. Размер платы за оказание платных образовательных услуг 

устанавливается по соглашению сторон и в пределах утвержденных расценок 

Учреждения. 



4.2. Расчет стоимости платных образовательных услуг производится согласно 

Методике определения размера тарифа на услуги муниципальных учреждений 

муниципального образования «Город Вологда», оказываемые для граждан и юридических 

лиц за плату, утвержденной Постановлением Администрации г. Вологды от 01.03.2012г. 

N 1055. 

4.3. Платные образовательные услуги оказываются по тарифам, в полном объеме 

покрывающим издержки Исполнителя на оказание данных услуг. 

4.4. Учреждение утверждает тарифы на платные образовательные услуги по 

согласованию с Управлением образования Администрации г. Вологды. 

4.5. Тариф формируется на основе себестоимости платной услуги с учетом 

плановой рентабельности, требований к качеству платной услуги, нормативных правовых 

актов по начислению расчетно-нормативных затрат на оказание платной услуги. 

4.6. Рентабельность оказания платной образовательной услуги представляет собой 

соотношение себестоимости и прибыли. Рентабельность оказания платной 

образовательной услуги не ограничивается и определяется Учреждением самостоятельно в 

зависимости от колебаний спроса и предложения, наличия конкурентных услуг, влияния 

сезонных факторов. 

4.7. Стоимость платных услуг определяется на основе расчета экономически 

обоснованных затрат материальных, трудовых ресурсов. 

4.8. Сбор средств, получаемых за предоставление платных образовательных 

услуг, производится по безналичному расчету. 

4.9. Льготы по оплате в размере до 30% от полной стоимости оказания платной 

образовательной услуги могут предоставляться следующим категориям обучающихся: 

 детям из многодетных семей. 

4.10. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения 

договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом 

уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета 

на очередной финансовый год и плановый период. 

4.11. Освободить от оплаты занятий по дополнительным общеобразовательным 

программам семьи граждан РФ, призванных на военную службу по мобилизации в ВС РФ, 

заключившим контракт о добровольном содействии в  выполнении задач, возложенных на 

ВС РФ, проходящих военную службу в именном батальоне Вологодской области, 

проживающим на территории городского округа города Вологды (Протокол №214-Т от 

14.10.22 совещания при мэре г.Вологды) 

 

5. Ответственность Исполнителя и должностных лиц 

при оказании платных образовательных услуг 

 

5.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 

договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную 

договором и законодательством Российской Федерации. 

5.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе 

оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами 

(частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору 

потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных услуг; 

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных 
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услуг; 

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков 

оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 

5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 

полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки 

платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе 

отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток 

оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от 

условий договора. 

5.4. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных 

услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и 

(или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во 

время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут 

осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору: 

а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель 

должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить 

оказание платных образовательных услуг; 

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за 

разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов; 

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 

г) расторгнуть договор. 

5.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных 

ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных 

образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных 

услуг. 

 

 

6. Права и обязанности Исполнителя и Заказчика 

 

6.1. Обязанности Исполнителя: 

 организовать и обеспечить надлежащее выполнение образовательной 

услуги; 

 обеспечить для проведения занятий помещения, соответствующие 

санитарным и гигиеническим нормам, правилам, предъявляемым к 

образовательному процессу при работе с детьми дошкольного возраста; 

 во время оказания платной образовательной услуги проявлять уважение 

к личности потребителя (ребѐнка), оберегать его от всех форм 

физического и психологического насилия; 

 сохранять место за потребителем в случае болезни, лечения, карантина, 

отпуска родителей и в других случаях пропуска занятий по 

уважительным причинам, если заказчик своевременно уведомил; 

 отвечать на претензии заказчика в течение 10 дней со дня подачи 

заявления. 

6.2. Права Исполнителя: 



 не оказывать образовательную услугу в случае отсутствия потребителя 

на занятиях без уважительной причины. 

6.3. Обязанности Заказчика: 

 извещать исполнителя об уважительных причинах отсутствия на 

занятиях; 

 соблюдать дисциплину, проявлять уважение к педагогам, 

администрации, техническому персоналу. Не посягать на их честь и 

достоинство; 

 бережно относится к имуществу Исполнителя. 

6.4. Права заказчика: 

 обращаться к руководителю Исполнителя, администратору платных 

образовательных услуг, педагогам, осуществляющим платные 

образовательные услуги по всем вопросам, касающимся данных услуг; 

 пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для обеспечения 

образовательного процесса во время занятий, предусмотренных 

расписанием платных образовательных услуг; 

 заказчик вправе отказаться от договора в любое время, но при условии 

оплаты Учреждению фактически понесѐнных им расходов, связанных с 

исполнением обязанностей по договору. 

6.5. Претензии и споры, возникающие между заказчиком и Исполнителем, 

разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 
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